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Leitbild des Integrierten 
Managementsystems 

Wir verpflichten uns zu Exzellenz im Management, 
zur Sicherheit und Gesundheit der Menschen 
sowie zum Schutz der Umwelt. 

 
1. Präambel 
Bei der Lontana Group integrieren wir das 
Arbeitsschutzmanagement, die Qualität unserer Produkte und 
Dienstleistungen sowie den Umweltschutz in alle unsere 
Aktivitäten und stellen dabei so, die Einhaltung gesetzlicher 
und vertraglicher Verpflichtungen, die Zufriedenheit unserer 
Interessengruppen und die kontinuierliche Verbesserung, sicher. 

 
2. Geltungsbereich 
Diese Richtlinie gilt für: 

- Alle Unternehmen der Lontana Group, einschließlich 
Tochtergesellschaften und Beteiligungsgesellschaften, über die 
wir die tatsächliche Kontrolle ausüben oder in deren 
Leitungsgremien wir vertreten sind. 

- Alle Funktionsbereiche und Hierarchieebenen: Eigentümer, 
Verwaltungsrat, Geschäftsführung, mittlere Führungsebene und 
die gesamte Belegschaft. 

- Die Beziehungen zu Dritten, die mit den Unternehmen der 
Lontana Group interagieren: Kunden, Lieferanten, Mitarbeiter 
und Vertragspartner in allen Ländern. 

 
3. Verpflichtungen 
Als Leitprinzipien gelten: 

- Gewährleistung der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes 
am Arbeitsplatz durch die Schaffung sicherer und gesunder 
Arbeitsbedingungen, die Beseitigung von Gefahren und die 
Minderung von Risiken.- 

- Produkte und Dienstleistungen anzubieten, die den 
Erwartungen der Kunden entsprechen und die geltenden 
Anforderungen erfüllen. 

- Schutz der Umwelt durch die Minimierung der 
Umweltbelastung, die Optimierung  der  Ressourcen 
und der Verringerung der Umweltauswirkungen 
entlang  der gesamten Wertschöpfungskette. 

- Die entsprechenden gesetzlichen, behördlichen und 
vertraglichen Verpflichtungen in den Bereichen 
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz, Umwelt und 
Qualität einzuhalten. 

- Mit größter Sorgfalt vorgehen und bei Abweichungen 
umgehend zu handeln. 

4. Konkrete Managementmaßnahmen 
 
- Die Einbindung und aktive Beteiligung aller Mitarbeiter 

fördern. 
- Eine effektive, konkrete und klare Kommunikation fördern, 

die eine gemeinsame Sprache verwendet und auf Fakten und 
Daten basiert. 

- Die  Kundenorientierung  der  gesamten  Organisation 
maximieren. 

- Die kontinuierliche Verbesserung vorantreiben 
- Die Bereitstellung  der  erforderlichen  Ressourcen 

und Schulungen,  um  eine  kompetente,  sichere 
und umweltbewusste  Leistung  im  Einklang  mit 
den Kundenanforderungen zu gewährleisten. 

- Präventive Kontrollmaßnahmen umsetzen, um Risiken zu 
identifizieren, zu bewerten und zu mindern und so die 
Menschen, die Umwelt sowie die Qualität unserer Produkte 
und Dienstleistungen zu schützen. 

- Ein Arbeitsumfeld aufrechterhalten, das die Menschen in 
den Mittelpunkt stellt, ihre Entwicklung und ihr Engagement 
fördert, auf Respekt und Höflichkeit basiert und hochwertige 
Arbeitsplätze schafft. 

- Die Prinzipien der Kreislaufwirtschaft anzuwenden, den 
effizienten Einsatz von Ressourcen wie Wasser, Energie und 
Rohstoffen zu fördern und Produkte zu unterstützen, die die 
Umweltbelastung verringern. 

- Die Abfallvermeidung an der Quelle priorisieren, gefolgt von 
Wiederverwendung und Recycling, wobei die 
verantwortungsvolle Entsorgung nur als letzte Option in 
Betracht kommt. 

- Ziele in den Bereichen Sicherheit und Gesundheit, Umwelt 
und Qualität festzulegen und regelmäßige 
Kontrollmechanismen einzuführen, um deren Einhaltung 
sicherzustellen. 

 
5. Gemeinsame Verantwortung 
Alle mit der Lontana Group verbundenen Personen sind 
verpflichtet, diese Richtlinie zu kennen und einzuhalten sowie 
an ihrer Umsetzung und Wirksamkeit mitzuwirken. 
 
 

 
Diese Richtlinie wurde im Juli 2025 vom Verwaltungsrat verabschiedet 
und an alle Ebenen der Organisation sowie an ihre Interessengruppen 

weitergeleitet . 
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